
 

認知症デイケア 「ひととき」  Ｑ＆Ａ 

 

当デイケアを安心してご利用いただくために、よくあるご質問をまとめてみました。 

 

Q. デイケアを利用にあたっては、介護認定を受けることが必要ですか？ 

A. 必要ありません。当院デイケアは医療保険適用となっていますので、介護認定の有無に

関係なく各種医療保険にてご利用頂けます。また、生活保護の方もご利用頂けます。 

 

Q. 月に何回までなど回数制限はありますか？ 

A. 特に回数制限はありません。 

 

Q. 介護保険サービスとの併用は可能ですか？ 

A. 可能です。介護保険サービスのショートステイやヘルパー、デイサービスなどとうまく組み合

わせることで、介護を手厚くすることが可能です。介護保険の中でサービスを増やすことが

難しい要介護度の低い方や介護に負担を感じられているご家族の方などの生活をサポー

トができればと考えています。 

 

Q. 利用の対象者になりうるかどうか微妙な方がいらっしゃいますが、相談は可能でしょうか？ 

A. 可能です。主に、下記のような方が利用の対象となります。 

 

＜例＞ 

・ 認知症による、精神・心理症状などへの治療が必要と医師が判断した方 

・ 専門の医療機関の介入が必要な状態の方 

・ 認知症状により徘徊や昼夜逆転、夜間せん妄、不眠、精神不安などによって家庭で

の日常生活に支障をきたし困っている方    など 

 

最初のご相談の段階で、実際お家でどのようなことにお困りなのかなど、精神保健福祉士

が日常生活全般について詳しくお伺いいたします。この段階である程度利用の可否について

お伝え可能です。但し、最終的には外来診察した医師の判断となりますことご了承ください。 

在宅介護が困難となっている施設入所待機中の方、経済的に施設入所が困難な方、

できるだけ長く在宅で介護していきたい方など、ご相談ください。 

 

 



 

Q. 利用料について、具体的にどのくらいかかるのか教えてください。 

A.  （再診料を含む）1回あたりの利用料金は、下記のとおりです。 

保険医療負担金(デイケア利用料)  

ご利用開始   1 割 2 割 3 割 

1 年以内 ￥1,160 ￥2,330 ￥3,490 

1 年以上 ￥1,110 ￥2,230 ￥3,340 

 

Q. 経済的に不安があるのですが、助成などありますか？ 

A. あります。まず、平成 24年 4月 1日より「認定証」（限度額適用認定証）あるいは「後期

高齢者医療被保険者証」または「高齢受給者証」をご提示頂くことで、限度額（別紙参

照）を超える分を支払う必要はなくなりました。また、医療機関（当院デイケア料を含む）や調

剤薬局などで支払った自己負担額の合算が限度額を超えた場合は、その分が“高額療

養費”として支給されます。収入によって本人負担を一定額減額する『自立支援医療制

度』（精神通院）の対象にもなりますので、経済的にご不安のある方は精神保健福祉士ま

でご相談ください。 

 

Q. 現在、施設に入所しているのですが、施設に入っていたら利用出来ないのですか？ 

A. 施設によって利用できる場合もあります。 

 

＜施設の一例＞ 

・ 有料老人ホーム ・ シニアマンション ・ サービス付高齢者住宅 など 

 

Q. くろだ病院に外来通院している方なのですが、デイケア利用時に外来診察と薬を受けて

帰ることは可能でしょうか？ 

A. 可能です。デイケアご利用中に診察や処方が可能ですので、これまでご家族や施設職

員さんが担っていた外来通院時の受診介助が不要となります。処方されたお薬はデイケア

の帰りにお持ち帰りいただけます。処方に変更があった場合には、連絡ノートなどを通じてお

伝えいたしますし、ケアマネジャーへの連絡を希望される方には直接連絡させて頂きます。 

 

 

 

 



 

Q. 介護保険下のサービスではないので、ケアマネジャーや他の事業者との連携がうまくとれ

るかどうか不安です。 

A. 医療保険下のサービスとなる当院の重度認知症デイケアですが、最初の聞き取りの中で

今関わってくださっている方（行政・関係機関・ケアマネジャーの方など）の確認を必ず行

い、いらっしゃる場合には、認知症の方やご家族の了承の下で最初の面談の時点から積

極的に情報の共有や連携を取らせて頂きます。精神科医療機関としての地域連携の実

績がありますのでどうぞご安心ください。 

 

Q. 家で良く寝ているのですが、大丈夫でしょうか？ 

A. 横になるスペースもありますので、ご安心ください。 

 

Q. 送迎はどのあたりまでして頂けるのでしょうか？  

A. 松前町、伊予市（旧伊予市）、砥部町（旧砥部町）を予定しております。片道 30分程度

の範囲内であれば可能ですが、それ以外についてはご相談ください。ご家族で送迎をしてく

ださる方や当院近くの主要駅まで来ていただける方につきましては、片道 30分以上かかる

ところにお住まいの方もご利用可能です。  

 

Q. 糖尿病食など健康状態に応じた特別食対応は可能でしょうか？ 

A. 減塩やカロリー制限など、利用者様の健康状態にあわせて治療食の提供が可能です。

主食や副菜を軟らかくして提供することも可能です。間食も出来る限り本人の健康状態に

配慮したものをご提供できたらと考えております。 

 

 Q. スタッフはどのような方はいるのですか？ 

 A. デイケアスタッフは、医師・看護師・作業療法士・精神保健福祉士で構成されています。 

   認知症病棟などでの経験豊富なスタッフで対応いたしますので、ご安心ください。 

 

 Q. くろだ病院に来ている理美容の利用は可能ですか？家に居る時に外出で連れて行くのが

大変なのですが…。 

 A. ご相談可能です。理美容は、毎月第 1木曜日と第 3水曜日となっております。予約が必

要となりますので、希望される方は早めにお申し出ください。 

 

  上記Ｑ＆Ａ以外のご質問については、認知症デイケア「ひととき」 担当者まで  

 直接お問い合わせください。… ＴＥＬ089-984-1201㈹ ／専用携帯 080-1031-1201 

 


